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Waarom HNW ?

Relevante omgeving extern

Relevante omgeving intern
Programma Rabo Unplugged

Subprogramma
Virtuele
Omgeving
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ABedrijfsbrede Visie
AProductiviteit
AKostenbesparing
AFile mijden
AArbeidsmarkt

ACommercieel belang




Begin 21 s eeuw

' telewerkforum

ABandbreedte geen beperking meer

AManagement aanname

A Laagwaardige arbeid naar lage lonen landen

A Hoogwaardige arbeid blijft hier

A Kennis economie

Awake up Call

AJaarIijks >1 min béta studenten van Universiteiten

China

AIP/R&D niet langer het unieke domein van het Westen

ABeIangrijk cultuurverschil Europa
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\&/ Geschledenls " telewerkforum

Vikingen

AMeer dan 1.000 jaar geleden vanuit Scandinavié
AHeidense godheden.

AVikinger zeekoningen.

ATot grote prestaties in staat.

AGoedgebouwde schepen.

ATegen de achtste eeuw hadden de Vikingen de hele kust van
Scandinavié en de Baltische Zee onderzocht.
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y Geschiedenis

Hanzeverbond m l
AOntstaan uit samenwerking. _— U IH

A Groeide uit tot een machtige economische factor.

AVoornaamste doelen beschermen van de aangesloten
handelslieden en het uitbreiden van de handel.

AGunstige privileges door bundelen van belangen.
ABeschermd tegen de grillen van feodale leenheren.

AUitWisseIing van kennis en informatie.

B & = M
PG -
= 52 i
? - i
_—




telewerkforum

-} Geschiedenis

VOC i1 koloniale tijd . -

A Eind 16e eeuw Import specerijen uit Azié.

A Portugezen niet meer in staat Europa van voldoende peper
en specerijen te voorzien.

A Dalend aanbod i stijgende prijs.

A Marktsituatie voorwaarden voor de vaart op Azié in de
Republiek.

A zware concurrentie, handelsgeest




6 Geschiedenis
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Industriéle Revolutie - 19¢ eeuw
ABegonnen In Engeland en daarna de rest van Europa.
A Stoommachine Impuls voor de ontwikkeling van producten.

Av. . r de O6Revol uti
aan huis of vlakbij huis.

ed0 wer kt e

AAmbachteIijke en kleinschalige werkplaatsen groeiden uit tot
grote fabrieken.

ADe kleine gemeenschappen verdwenen

AArbeidsonrust ontstond
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Geschiedenis
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Van de Industriéle Revolutie naar de 20
A Strijd tussen twee grote ideologieén:
AVrije markt Kapitalisme / Democratie
A Communisme / Socialisme

ARegeIgeving en afspraken worden belangrijker

ACAO ontstaat
A Consensus
A Gietijzeren compromis

st¢. eeuw

THE BLACKBERRY PRESIDENT QUITTING THE THUG LIFE




InterpOliS 1996 ’ telewerkforum

AVerzekeraar Interpolis begint met Het Nieuwe Werken
Aveel sceptici nomadisch werken

AEén op de vijf werknemers werkt nu geregeld thuis
AWerkaek ratio 3:2

ABouw 2 © toren niet nodig

A Sfeer van een huiskamer

AFIeprekken groot succes

AOndernemersgeest In bedrijf is terug

A Ziekteverzuim sinds 2000 met 20% gedaald.




Onze wereld verandert telewerkforum

HNW - algemeen maatschappelijk

AGIobaIisering
Alndividualisering
ADagindeIingen flexibel
APrivé i Werk balans

AMVO - duurzaamheid, milieu, veiligheid, etc...
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21t eeuw -een ni euwe t i jeer@korum

AScheidinjn werk - en privé vervaagt
AEen nieuwe generatie staat op

ABehoefte aan binding

A Aantallen 2009 (CBS / Blauw Research)

ABeroepsbevoIking 8 min mensen
A Kenniswerkers 4
A W.v. TeleWerkers 1,6

A W.v. Het Nieuwe Werken 0,5 (schatting)
A Het Oude Werken 2.4 min
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Het Nieuwe Werken telewerkforum

Zes principes

AMinder regels

ATijd - en plaatsonafhankelijk
A Activiteiten - gerelateerd
A Samenwerken

AEigen verantwoordelijkheid

AMeer ondernemerschap
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Verwachte effecten

AHogere tevredenheid medewerkers

AHogere productiviteit T lagere kosten

AOndernemend - Innovatief




Gedragsverandering leiders telewerkforum

Avan controle naar vertrouwen
Avan regels naar afspraken
Avan Input naar output

Avan vertellen naar dialoog
Avan sturen naar coachen

Avan management naar leiderschap
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De Business Case

AVersterking consurrentie positie

A Ondernemingsgeest, innovatie en initiatief
A Productiviteitsstijging 8% a 9%

A Kostenbesparing substantieel

A Kantoor M 26 s- 30%
A Reiskosten - 30%

A Minder files en minder uitstoot CO , en Fijnstof

A Eigen verantwoordelijkheid, vrijwillig - verleiden

A Aantrekkelijk werkgeverschap

A Motivatie van medewerkers neemt toe en ziekteverzuim af.
A Privé i Werk balans
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Veel positieve effecten  wronBlauw 1)

Gedragsverandering mobiliteit (44 min uur per jaar in de file)
-  Telewerkers: rijJden gemiddeld ruim 75 kilometer per week minder in de spits.
- Dit betekent 10% minder autokilometers in de spits

- Door eerder of | ater vertrekken gem. 400. 000

- Potentiéle telewerkers: 40% extra bespaarde spitskilometers



http://www.dag.nl/wp-content/uploads/2008/11/1988154301_1999999572_file600.jpg
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Veel positieve effecten oo slauw2
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*30% bespaarde tijd wordt besteed aan

werk, rest grotendeels aan vrije tijd en
partner/kinderen

8 %)

Voor 76% van de telewerkers zijn de voordelen groter dan de nadelen
Voor nog eens 18% wegen de voor- en nadelen tegen elkaar op

Hoe meer de werkgever HNW stimuleert hoe vaker hij door werknemers wordt
aanbevolen (als werkgever én als zakenpartner)
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Belemmeringen op  weg daar naar toe

1. Juridisch

2. Arbo

3. Fiscaal
Componenten

zijn met elkaar
verweven




