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• Bedrijfsprestaties: productieverhoging en hogere effectiviteit van de 

kenniswerker.
“Maar op het niveau van de individuele organisatie heb je helemaal niets aan 
deze macro-economische cijfers. En dat is wel het niveau dat we nodig hebben 
om te kijken of Het Nieuwe Werken ook echt werkt. Dus zijn we feitelijk weer 
terug bij af. Hoe meten we de productiviteit van de organisatie in deze 
postindustriële economie? Hoe meten we de duurzame productiviteit van de 
kenniswerker? 
Het Institute for Innovation and Productivity (IIIP; www.iii-p.org) is opgericht om 
precies die vraag te beantwoorden. Maar na drie jaar is men er daar eerlijk 
gezegd ook nog niet uit. Er ontstaat wel meer inzicht”.

• Mobiliteit “Verder merk je dat mensen in Het Nieuwe Werken eigenlijk meer 
filemijdend gedrag vertonen -

�

s ochtends wat later naar kantoor; 
�

s middags 
wat eerder naar huis - , dan dat ze hele dagen achtereen van huis uit werken”. 

• Vastgoedgebruik: facilitaire kostenbesparingen zijn wel degelijk mogelijk, maar 
je moet je ook niet te snel rijk gaan rekenen. 
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• Het Nieuwe Werken is een hype
• Gezond verstand helpt voor gezonde bedrijfsvoering
• Redeneren over en rekenen aan arbeidsgerelateerde 

ruimte-tijd patronen is mogelijk met PACT
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